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1. Politiche di utilizzo di sistemi di IA 

 

✓ Google Gemini e NotebookLM 

Nell’utilizzo di Google Gemini occorre seguire le seguenti indicazioni:  

- Account Google Gemini tramite il Login di Google workspace for EDU: gli insegnanti 

possono utilizzare gratuitamente Gemini a seguito dell’autorizzazione da parte 

dell’Animatore digitale della applicazione in oggetto. 

- Utilizzo etico: usare Gemini solo per attività conformi alle politiche istituzionali e ai valori 

etici dell’Istituto. 

- Verifica delle informazioni: controllare sempre la veridicità dei dati generati da Gemini, 

soprattutto per decisioni rilevanti. 

- Sorveglianza umana: le conversazioni con Gemini, compresi testi, immagini e audio, 

devono essere esaminate da moderatori umani. 

- Conservazione: le conversazioni possono essere conservate per un massimo di tre anni. 

- Tutela delle informazioni personali: gli utilizzatori non devono condividere informazioni 

riservate. 

- Segnalazione di anomalie: riportare immediatamente eventuali errori, risposte 

inappropriate o comportamenti anomali di Gemini ai responsabili IT. 

- Gestione delle credenziali: non condividere dati di accesso o informazioni sensibili con 

Gemini. 

- Limiti sull’automazione: l’Intelligenza Artificiale non deve essere utilizzata per 

automatizzare integralmente processi decisionali legati alla valutazione o 

all’apprendimento, senza l’intervento critico e consapevole del docente. 

- Personalizzazione responsabile: adattare i suggerimenti di Gemini alle esigenze 

istituzionali senza affidarsi totalmente alle risposte fornite. 

- Aggiornamento continuo: seguire eventuali aggiornamenti sulle funzionalità e sulle linee 

guida per l’uso di Gemini. 
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✓ Canva AI 

Nell’ambito dell’utilizzo di Canva AI, l’Istituto e tutti gli utilizzatori devono garantire il rispetto dei 

seguenti requisiti essenziali: 

- Account Canva tramite il Login di Google workspace for EDU: gli insegnanti possono 

registrarsi gratuitamente per ottenere la versione PRO gratuitamente. 

- Uso responsabile: utilizzare Canva AI solo per scopi istituzionali autorizzati, quali ad 

esempio: Creazione e design AI, Magic Media, Editing e modifica immagini/audio/video, 

Presentazioni, Documenti, Mappe concettuali (lavagna), ecc. 

- Condivisione in tempo reale: le condivisioni sono sempre possibil tra account istituzionali 

- Tutela delle informazioni personali: gli utilizzatori non devono condividere informazioni 

riservate. 

- Segnalazione di anomalie: riportare immediatamente eventuali errori, risposte 

inappropriate o comportamenti anomali di Gemini ai responsabili IT. 

- Gestione delle credenziali: non condividere dati di accesso o informazioni sensibili con 

Canva. 

- Personalizzazione responsabile: adattare i suggerimenti di Canva alle esigenze 

istituzionali senza affidarsi totalmente alle risposte fornite. 
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✓ ChatGPT 

Nell’ambito dell’utilizzo di ChatGPT, l’Istituto e tutti gli utilizzatori devono garantire il rispetto dei 

seguenti requisiti essenziali: 

- Account ChatGpt tramite il Login di Google workspace for EDU: gli insegnanti possono 

utilizzare gratuitamente Chatgpt a seguito dell’autorizzazione da parte dell’Animatore 

digitale della applicazione in oggetto. 

- Nessun accesso ai dati personali: ChatGPT non ha accesso diretto a informazioni 

personali identificabili, a meno che non siano fornite volontariamente durante la 

conversazione. 

- Uso responsabile: utilizzare ChatGPT solo per scopi istituzionali autorizzati. 

- Uso delle conversazioni: le conversazioni possono essere utilizzate per migliorare il 

modello, ad esempio per addestramento e sviluppo, ma sono trattate in forma anonima e 

non sono associate a identità specifiche. 

- Conservazione limitata: OpenAI può conservare temporaneamente le interazioni per 

scopi di revisione e miglioramento, ma non c'è una conservazione a lungo termine dei 

dati identificabili. 

- Linguaggio adeguato: evitare contenuti offensivi o inappropriati. 

- Sicurezza dei dati: OpenAI adotta misure di sicurezza per proteggere i dati trattati, come 

la crittografia e altre tecnologie di protezione. 

- Conformità alle normative: OpenAI segue le normative in materia di protezione dei dati, 

come il GDPR, garantendo diritti come l'accesso e la cancellazione dei dati. 

- Controllo degli utenti: gli utenti sono invitati a evitare di condividere informazioni personali 

o sensibili nelle conversazioni e hanno il controllo sui dati che decidono di fornire. 

- Limitazioni tecniche: comprendere che ChatGPT ha limiti e può commettere errori. 

- Divieto di uso improprio: non utilizzare ChatGPT per attività fraudolente o non conformi 

alle policy interne. 

In sintesi, la policy si basa sui principi fondamentali di correttezza, trasparenza, sicurezza e 

rispetto della privacy degli utenti. 
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✓ Microsoft Copilot 

Microsoft Copilot, integrato in piattaforme come Microsoft 365, Dynamics 365 e Power Platform, 

segue rigorosi protocolli di privacy e sicurezza dei dati. Ecco i punti da tenere in considerazione: 

- Protezione dei dati dell’Istituto: Copilot offre una solida protezione dei dati, soprattutto per 

gli utenti istituzionali, utilizzando protezioni di livello istituzionale quando si accede con un 

account Microsoft. Ciò garantisce che i dati sensibili dell'organizzazione non siano 

accessibili durante le interazioni con Copilot. 

- Accesso e sicurezza: utilizzare Copilot solo su dispositivi e account istituzionali. 

- Consapevolezza dei pregiudizi: essere consapevoli che Copilot può riflettere pregiudizi 

nei suoi suggerimenti e valutare criticamente le risposte. 

- Risposte fondate sui dati dell’Istituto: per gli utenti istituzionali, Copilot è integrato con 

Microsoft Graph, che gli consente di accedere e utilizzare dati provenienti da e-mail, 

documenti e altre fonti organizzative. Tuttavia, questi dati rimangono al sicuro all'interno 

dei confini dell'organizzazione e le risposte generate dall’Intelligenza Artificiale sono 

basate su questi dati, assicurando che siano pertinenti al contesto specifico. 

- Appropriatezza dei contenuti: verificare sempre l'accuratezza del codice o dei testi 

generati prima di utilizzarli. 

- IA responsabile e conformità: Microsoft aderisce a un quadro di IA responsabile, che 

include la verifica dei modelli per le vulnerabilità di sicurezza come gli attacchi informatici 

e la garanzia di equità nel comportamento dell'IA. Microsoft garantisce inoltre la 

conformità alle normative e offre certificazioni per soddisfare gli standard globali. 

- Supporto e non sostituzione: Copilot è un assistente, ma non sostituisce il giudizio umano 

nelle decisioni critiche. 

- Privacy nell'uso da parte del personale: Copilot non accede a dati personali o organizzativi 

se non esplicitamente autorizzati e tutte le interazioni vengono mantenute private 

- Adattamento alle linee guida interne: personalizzare i suggerimenti di Copilot per allinearli 

agli standard e alle policy istituzionali interne. 

- Limitazioni legali: non utilizzare Copilot per generare contenuti che possono violare 

normative, contratti o accordi istituzionali. 
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N.B. Le suddette indicazioni e linee guida devono essere tenute in considerazione dagli utenti in 

via generale ed estensiva anche con riferimento all’utilizzo di sistemi di IA similari non menzionati 

specificamente. 

 

 

Bergamo (BG), 17/09/2025 

 

Il Dirigente Scolastico     Il Presidente del Consiglio di Istituto 

_________________     _____________________________ 


